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  گروه هاي آموزشي درونيارزشيابي 
  

  ):استانداردها(عوامل، ملاكها، نشانگرها و معيارها 
  

  :عوامل
  رسالت، اهداف و جايگاه سازماني -1
  غير درسي و برنامه هاي درسي و   برنامه هاي آموزشي -2
  هيات علمي  -3
  دانشجو -4
  بازدهي/ راهبردهاي يادگيري -5
  امكانات و تجهيزات آموزشي -6
  پاياننامه ها، فرصتهاي مطالعاتي و سمينارها -7
  دانش آموختگان -8
  
  

  رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 
  

  :ملاكها   
  رسالت و اهداف گروه - 1-1
  مديريت گروه - 2-1
  مه توسعه و گسترش رشته ها و مقاطع در گروهبرنا - 3-1
  روند توسعه منابع گروه - 4-1
  آئين نامه ها و مصوبات گروه - 5-1
  مشاركت اعضاي هيات علمي در برنامه ريزي آموزشي - 6-1
  امكانات مالي مورد نياز گروه - 7-1
  فعاليتهاي برون دانشگاهي - 8-1
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  درسي و غير درسيو برنامه هاي  برنامه هاي آموزشي:  2عامل 
  

  :ملاكها   
  دوره هاي آموزشي و اهداف آن - 1-2
  تناسب رشته ها ي تحصيلي با تخصص اعضاي هيات علمي  - 2-2
  ضرورت بازنگري برنامه درسي و دوره هاي آموزشي - 3-2
  

  هيات علمي: 3عامل 
  :ملاكها

  تركيب اعضاي هيات علمي - 1-3
  فعاليتهاي آموزشي هيات علمي - 2-3
  ليتهاي پژوهشي هيات علميفعا - 3-3
  فعاليتهاي اجرائي هيات علمي - 4-3
  ويژگي هاي عضو هيات علمي و روند ارتقاء - 5-3
  

  دانشجو:  4عامل 
  :ملاكها

  پذيرش وپيشرفت تحصيلي دانشجويان - 1-4
  تركيب و توزيع دانشجويان - 2-4
  مشاركت دانشجو در برنامه هاي آموزشي گروه - 3-4
  ا اعضاي هيات علميتعامل دانشجويان ب - 4-4
  علاقه و آگاهي دانشجويان به رشته تحصيلي و بازار كار - 5-4
  نظر دانشجويان در باره گروه - 6-4
  فعاليتهاي پژوهشي دانشجويان - 7-4
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  بازدهي/ راهبردهاي يادگيري:  5عامل 

  :ملاكها
  الگوها و روش تدريس - 1-5
  استفاده از منابع و وسايل آموزشي - 2-5
  ي ارزشيابي پيشرفت تحصيليچگونگ - 3-5
  استفاده از بازخورد نتايج ارزشيابي - 4-5
  

  امكانات و تجهيزات آموزشي:  6عامل 
  :ملاكها

  فضاهاي آموزشي و اداري گروه با دوره و رشته - 1-6
  كتابخانه و سيستم اطلاع رساني - 2-6
  امكانات و خدمات رايانه اي - 3-6
  ) ر گروه مديريت خدمات  بهداشتي درماني نداردموردي د(كارگاه ها و آزمايشگاهها  - 4-6
  امكانات سمعي و بصري - 5-6
  

  پاياننامه ها، فرصتهاي مطالعاتي و سمينارها:  7عامل 
  :ملاكها

  كيفيت پاياننامه ها - 1-7
  
 

  دانش آموختگان:  8عامل 
  :ملاكها

  نظر مديران در باره توانايي هاي دانش آموختگان - 1-8
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  )عداد ملاكها و نشانگرها و امتياز هر يك از آنهات: (عوامل هشتگانه
 حداكثر امتياز تعداد نشانگر تعداد ملاك عامل رديف

 87 43  8 رسالت، اهداف و جايگاه سازماني 1

 30 15 3 برنامه هاي آموزشي 2

 48 23 5 هيات علمي 3

 84 31 7 دانشجو 4

 59 22 4 بازدهي/راهبردهاي يادگيري 5

 42 19 5 هيزات آموزشيامكانات و تج 6

 18 6 1 پاياننامه ها، فرصتهاي مطالعاتي و سمينارها 7

 9 3 1 دانش آموختگان 8

 377 162 34 جمع 9

  
 
  

  )تعداد نشانگرها و امتياز هر يك از آنها( رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 
 مجموع امتياز امتياز هر نشانگر تعداد نشانگر ملاكرديف 

 14 2 7 الت و اهداف گروهرس 1

 30 2 15 مديريت گروه 2

 3 3 1 برنامه توسعه و گسترش رشته ها و مقاطع در گروه 3

 10 2 5 روند توسعه منابع گروه 4

 8 2 4 آئين نامه ها و مصوبات گروه 5

 8 2 4مشاركت اعضاي هيات علمي در برنامه ريزي آموزشي 6

 گروه  آموزشي موضوعيت ندارد در امكانات مالي مورد نياز گروه 7

 14 2 7 فعاليتهاي برون دانشگاهي 8

 87 == 43 جمع كل 9
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  )تعداد نشانگرها و امتياز هر يك از آنها( برنامه هاي آموزشي :  2عامل 
 مجموع امتياز امتياز هر نشانگر تعداد نشانگر ملاكرديف 

 10 2 5 دوره هاي آموزشي و اهداف آن 1

 10 2 5 ا ي تحصيلي با تخصص اعضاي هيات علميتناسب رشته ه 2

 10 2 5 ضرورت بازنگري برنامه درسي و دوره هاي آموزشي 3

 30 --  15 جمع كل 4

  
 
 
 
 
 

  ) تعداد نشانگرها و امتياز هر يك از آنها( هيات علمي : 3عامل 
 مجموع امتياز امتياز هر نشانگر تعداد نشانگر ملاك رديف 

 8 2 4 علميتركيب اعضاي هيات  1

 10 2.5 4 فعاليتهاي آموزشي هيات علمي 2

 12 2 6 فعاليتهاي پژوهشي هيات علمي 3

 8 2 4 فعاليتهاي اجرائي هيات علمي 4

 10 2 5 ويژگي هاي عضو هيات علمي و روند ارتقاء 5

 48 --  23 جمع كل 6
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  ) تعداد نشانگرها و امتياز هر يك از آنها( دانشجو :  4عامل 
 مجموع امتياز امتياز هر نشانگر تعداد نشانگر ملاك ديف ر

 10 2 5 پذيرش وپيشرفت تحصيلي دانشجويان 1

 9 3 3 تركيب و توزيع دانشجويان 2

 10 2.5 4 مشاركت دانشجو در برنامه هاي آموزشي گروه 3

 12 2 6 تعامل دانشجويان با اعضاي هيات علمي 4

 9 3 3 ته تحصيلي و بازار كارعلاقه و آگاهي دانشجويان به رش 5

 24 4 6 نظر دانشجويان در باره گروه 6

 10 2.5 4 فعاليتهاي پژوهشي دانشجويان 7

 84 --  31 جمع كل 8

  
  
  
 
 
 

  ) تعداد نشانگرها و امتياز هر يك از آنها( بازدهي / راهبردهاي يادگيري: 5عامل 
 يازمجموع امت امتياز هر نشانگر تعداد نشانگر ملاك رديف 

 14 2 7 الگوها و روش تدريس 1

 15 3 5 استفاده از منابع و وسايل آموزشي 2

 15 3 5 چگونگي ارزيابي پيشرفت تحصيلي 3

 15 2 5 استفاده از بازخورد نتايج ارزشيابي 4

 59 --  22 جمع كل 5
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  ) تعداد نشانگرها و امتياز هر يك از آنها( امكانات و تجهيزات آموزشي :  6عامل 
 مجموع امتياز امتياز هر نشانگر تعداد نشانگر ملاك رديف 

 10 2 5 فضاهاي آموزشي و اداري گروه با دوره و رشته 1

 12 2 6 كتابخانه و سيستم اطلاع رساني 2

 8 2 4 امكانات و خدمات رايانه اي 3

 براي اين گروه موضوعيت ندارد كارگاه ها و آزمايشگاهها 4

 12 3 4 يامكانات سمعي و بصر 5

 42 --  19 جمع كل 6

  
  
 
 

  ) تعداد نشانگرها و امتياز هر يك از آنها( پاياننامه ها، فرصتهاي مطالعاتي و سمينارها :  7عامل 
 مجموع امتياز امتياز هر نشانگر تعداد نشانگر ملاك رديف 

 18 3 6 كيفيت پاياننامه ها 1

 18 3 6 جمع كل 2

  
  

  ) داد نشانگرها و امتياز هر يك از آنهاتع( دانش آموختگان :  8عامل 
 مجموع امتياز امتياز هر نشانگر تعداد نشانگر ملاك رديف 

 9 3 3 نظر مديران در باره توانايي هاي دانش آموختگان 1

 9 3 3 جمع كل 2
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 رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 

 رسالت و اهداف گروه -1-1ملاك 

  
  
  

  :نشانگرها 
  وجود سند رسالت و اهداف در گروه -1- 1-1
  شركت نماينده دانشجويان در جلسه شوراي آموزشي گروه -1- 2-1
  دستورالعمل هاي تدوين شده در گروه بمنظور بررسي ميزان تحقق اهداف گروه -1- 3-1
  جلسات تشكيل شده با حضور اعضاي هيات علمي و دانشجويان در خصوص آشنايي با اهداف گروه -1- 4-1
  تهيه راهنماي آموزش براي هريك از مقاطع و رشته تحصيلي در گروه -1- 5-1
  تصريح قابليتها و صلاحيتهاي مورد انتظار از دانش آموختگان -1- 6-1
  مدون براي پايش برنامه هاي آموزشي مبتني بر اهداف و رسالت وجود نظام -1- 7-1
  
  
  
  

  رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 
 گروه  مديريت -1-2ملاك 

  :نشانگرها 
  مرتبه علمي مدير گروه -1- 1-2
  حضور مدير گروه -1- 2-2
  رعايت مقررات و آئين نامه هاي آموزشي -1- 3-2
  تشكيل بموقع كلاسهاي درسي بر اساس برنامه درسي مدون و تقويم دانشگاهي -1- 4-2
  رعايت آئين نامه در خصوص ارائه دروس اعضاي هيات علمي -1- 5-2
  ي نظم و هماهنگي درگروه براي حضور بموقع و كامل هيات علمي و كاركنان در محلبرقرار -1- 6-2



 
 
 
 
 
 

 10

  تشكيل منظم جلسات شوراي آموزشي گروه -1- 7-2
  نظارت بر سيستم مديريت اطلاعات -1- 8-2
  ميزان رضايت هيات علمي از برنامه ها و فعاليتهاي مديريت گروه -1- 9-2

  ه ها و فعاليتهاي مديريت گروهميزان رضايت دانشجويان از برنام - 1- 10-2
  مستندات شرح وظايف هيات علمي - 1- 11-2
  انجام مستمر ارزيابي دروني گروه - 1- 12-2
  گزارش عملكرد و فعاليتهاي آموزشي در گروه - 1- 13-2
  دارابودن برنامه مدون جهت مشاركت هيات علمي در برنامه ريزي آموزشي - 1- 14-2
  مشاركت دانشجو در برنامه ريزي آموزشي  دارابودن برنامه مدون جهت - 1- 15-2

  
  
  
  

  رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 
 برنامه توسعه و گسترش رشته ها و مقاطع در گروه  -1-3ملاك 

  :نشانگرها 
  سال اخير 5تاسيس رشته هاي مبتني بر نيازهاي منطقه در  -1- 1-3

  
  
  

  رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 
 روند توسعه منابع گروه  -1-4ملاك 

  
  

  :نشانگرها 
  روند توسعه تعداد اعضاي هيات علمي -1- 1-4
  سال اخير 5روند تبديل وضعيت اعضاي هيات علمي در  -1- 2-4
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  سال اخير 5تدوين برنامه توسعه نيروي انساني متخصص مورد نياز گروه در  -1- 3-4
  زشي و پژوهشي گروهتدوين برنامه مدون براي توسعه فعاليتهاي آمو -1- 4-4
  سال اخير 5روند توسعه منابع فيزيكي، امكانات و تجهيزات در  -1- 5-4
  
  

  رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 
 آئين نامه ها و مصوبات گروه  -1-5ملاك 

  :نشانگرها 
  وجود آئين نامه ها و ضوابط مدون در گروه براي دروس و پايان نامه ها -1- 1-5
  آئين نامه ها و مفاد آن توسط مدير گروه اجراي -1- 2-5
  وجود دستورالعمل نحوه نگارش پايان نامه هاي دانشجويان -1- 3-5
  رعايت و پايبندي اعضاي هيات علمي و كاركنان به آئين نامه ها و ضوابط موجود -1- 4-5
  
  
  
  

  رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 
 برنامه ريزي آموزشي مشاركت اعضاي هيات علمي در  -1-6ملاك 

  :نشانگرها 
  نحوه مشاركت اعضاي هيات علمي در تنظيم برنامه هاي آموزشي -1- 1-6
  ميزان مشاركت اعضاي هيات علمي در تنظيم برنامه هاي آموزشي و سرفصل دروس -1- 2-6
  نظارت شوراي گروه بر نحوه ارائه دروس و تشكيل منظم كلاسها و مسايل آموزشي ترم جاري -1- 3-6
  معيارهاي كيفيت پايان نامه ها و طرحهاي پژوهشي -1- 4-6
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  رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 
 )در گروه موردي ندارد( امكانات مالي مورد نياز گروه  -1-7ملاك 

  :نشانگرها 
  وجود برنامه مالي گروه در جهت هزينه كردن بودجه گروه -1- 1-7
  مين امكانات و تجهيزات مورد نيازكفايت بودجه گروه براي تا -1- 2-7
  سرانه هزينه هاي آموزشي به تفكيك دانشجو، دوره ها و رشته ها -1- 3-7
  
  
  

  رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 
 فعاليتهاي برون دانشگاهي -1-8ملاك 

  :نشانگرها 
  .ير گروه هاي دانشكده و دانشگاه همكاري دارندتعداد اعضاي هيات علمي كه در مشاوره و راهنمايي پايان نامه ها با سا -1- 1-8
  .تعداد اعضاي هيات علمي كه در ارائه دروس با ساير دانشكده ها و دانشگاه و سازمانهاي ذيربط همكاري دارند -1- 2-8
  ميزان همسويي فعاليتهاي برون گروهي اعضاء با رسالت و اهداف گروه و تخصص آنها -1- 3-8
  .كه در جلسات مشاوره اي سازمان هاي ذيربط و انجمن ها شركت مي نمايندتعداد اعضاي گروه  -1- 4-8
  ميزان اعتبار جذب شده توسط دستگاه هاي ذيربط از طريق همكاري اعضاي هيات علمي  -1- 5-8
  .ساعاتي كه اعضاي گروه در جلسات ساير سازمانها و انجمن ها بمنظور خدمات مشاوره اي شركت مي كنند تعداد  -1- 6-8
  .تعداد ساعاتي كه اعضاي گروه در ساير دستگاه ها و سازمانها به فعاليتهاي خارج از تخصص خود مي پردازند -1- 7-8
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  برنامه هاي آموزشي و برنامه هاي درسي و غيردرسي:  2عامل 
 دوره هاي آموزشي و اهداف آن   -2-1ملاك 

  :نشانگرها 
  زشي و بازآموزي براساس نيازهاوجود برنامه ها و دوره هاي جديد آمو -2- 1-1
  انطباق دوره ها با اهداف و رسالت گروه -2- 2-1
  در دانشجويان) ارتقاء دانش(كفايت برنامه درسي در ايجاد پايه علمي قابل قبول  -2- 3-1
  )انجام قابليتهاي كار(كفايت برنامه درسي در ارتقاء مهارتها  -2- 4-1
  لاق حرفه اي و مسئوليت پذيريكفايت برنامه در ايجاد تعهد، اخ -2- 5-1
  

  
  برنامه هاي آموزشي و برنامه هاي درسي و غيردرسي:  2عامل 

 تناسب رشته ها ي تحصيلي با تخصص اعضاي هيات علمي  -2-2ملاك 

  :نشانگرها 
  تناسب رشته هاي تحصيلي گروه با تخصص اعضاي هيات علمي -2- 1-2
  هيات علميتناسب رشته هاي تحصيلي با تعداد اعضاي  -2- 2-2
  تناسب رشته هاي گروه با تعداد كاركنان و كارشناسان -2- 3-2
  تناسب رشته هاي تحصيلي با امكانات آزمايشگاهي -2- 4-2
  )، زبان انگليسي، روش تحقيق  IT(وجود دروس غيرمرتبط با رشته  -2- 5-2
  ) NON CORE( وجود و ارائه واحدهاي انتخابي يا غيرمحور  -2- 6-2
  

  
  نامه هاي آموزشي و برنامه هاي درسي و غيردرسيبر:  2عامل 

 ضرورت بازنگري برنامه درسي و دوره هاي آموزشي  -2-3ملاك 

  :نشانگرها 
  تناسب برنامه هاي درسي با نيازهاي جامعه از نظر هيات علمي -2- 1-3
  تناسب برنامه هاي درسي با نيازهاي جامعه از نظر دانشجو -2- 2-3
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  درسي با نيازهاي جامعه از نظر دانش آموختگان تناسب برنامه هاي -2- 3-3
  انطباق دروس با آخرين دستاوردهاي رشته -2- 4-3
  توجه اعضاي هيات علمي به سرفصلهاي مصوب دروس -2- 5-3
  
  

  هيات علمي : 3عامل 
  تركيب اعضاي هيات علمي   -3-1ملاك 

  :نشانگرها 
  تركيب اعضاي هيات علمي گروه از نظر مرتبه علمي -3- 1-1
  نسبت اعضاي هيات علمي به دانشجويان به تفكيك مقاطع -3- 2-1
  نسبت اعضاي هيات علمي تمام وقت به پاره وقت -3- 3-1
  تناسب هيات علمي با رشته هاي تحصيلي و دوره هاي تحصيلي -3- 4-1
  ...)برتر و (ميزان استفاده گروه از اعضاي هيات علمي مدعو  -3- 5-1
  

  
 

  هيات علمي : 3عامل 
  فعاليتهاي آموزشي هيات علمي   -3-2ملاك 

  :نشانگرها 
  تعداد واحدهاي تدريس شده اعضاي هيات علمي در هر ترم بطور متوسط -3- 1-2
  تناسب واحدهاي تدريس شده اعضاي هيات علمي بر اساس تخصص -3- 2-2
  پايان نامه هاي اساتيد راهنما از نظر تعداد آنها -3- 3-2
  سال اخير 2گذرانده شده هيات علمي در نتوسط تعداد كارگاه هاي  -3- 4-2
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  هيات علمي : 3عامل 
   فعاليتهاي پژوهشي هيات علمي  -3-3ملاك 

  :نشانگرها 
  سال گذشته 2سرانه تعداد طرحهاي پژوهشي پايان يافته در  -3- 1-3
  سال گذشته 3در ) تاليف و ترجمه( متوسط تعداد كتاب منتشر شده توسط اعضاي هيات علمي  -3- 2-3
  سال گذشته 3در ) داخلي و خارجي(پژوهشي / تعداد مقالات چاپ شده اعضاء در مجلات معتبر علمي -3- 3-3
  سال گذشته 2تعداد مقالات ارائه شده در مجامع علمي داخلي و خارجي در  -3- 4-3
  سرانه تعداد داوري مقالات و كتاب توسط اعضاي هيات علمي  -3- 5-3
  سال گذشته 3ي و علمي سمينارها و كنفرانسها در عضويت در هياتهاي اجراي -3- 6-3
  

  هيات علمي : 3عامل 
  فعاليتهاي اجرائي هيات علمي   -3-4ملاك 

  :نشانگرها 
  )داخلي و خارجي(ميزان عضويت در انجمن هاي علمي  -3- 1-4
  ميزان عضويت در هياتهاي ممتحنه و ارزشيابي -3- 2-4
  وه در سطح دانشكده و دانشگاهميزان عضويت در شوراهاي خارج از گر -3- 3-4
  همكاري در فعاليتهاي اجرايي در خارج از دانشگاه -3- 4-4
  

  هيات علمي : 3عامل 
  ويژگي هاي عضو هيات علمي و روند ارتقاء   -3-5ملاك 

  :نشانگرها 
  سن اعضاي هيات علمي -3- 1-5
  وضعيت استخدامي اعضاي هيات علمي -3- 2-5
  ميرتبه علمي اعضاي هيات عل -3- 3-5
  ارتقاء اعضاي هيات علمي -3- 4-5
  ترفيع اعضاي هيات علمي -3- 5-5
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  دانشجو : 4عامل 
  پذيرش وپيشرفت تحصيلي دانشجويان   -4-1ملاك 

  :نشانگرها 
تناسب دانشجويان پذيرفته شده تحصيلات تكميلي به تعداد اعضاي هيات علمي -4- 1-1  
نسبت كل دانشجويانميزان دانشجويان استعدادهاي درخشان گروه به  -4- 2-1  
تناسب تعداد پذيرفته شدگان با امكانات و تجهيزات آموزشي -4- 3-1  
ميانگين معدل دانشجويان گروه بر حسب مقاطع تحصيلي -4- 4-1  
نسبت دانشجويان مشروطي ، انصرافي، اخراجي به كل دانشجويان در هر مقطع تحصيلي -4- 5-1  

 
 

 
 

  دانشجو : 4عامل 
   زيع دانشجويانتركيب و تو  -4-2ملاك 

  :نشانگرها 
  )بر اساس ماهيت رشته و تعداد هيات علمي تنظيم مي شود( توزيع دانشجويان پذيرفته شده در مقاطع تحصيلي مختلف  -4- 1-2
  )بر اساس ماهيت رشته تنظيم مي شود( نسبت دانشجويان پسر و دختر در هر رشته تحصيلي  -4- 2-2
  قطع و رشتهتعداد فارغالتحصيلان در هر م -4- 3-2
  

  دانشجو : 4عامل 
  مشاركت دانشجو در برنامه هاي آموزشي گروه  -4-3ملاك 

  :نشانگرها 
درصد دانشجويان شركت كننده در ارزشيابي استاد -4- 1-3  
شركت دانشجويان در جلسات برنامه ريزي آموزشي -4- 2-3  
زيارتي و  - تفريحي -دهاي علمي، ورزشي، اردوهاي فرهنگيالمپيا( درصد دانشجويان شركت كننده در فعاليتهاي فوق برنامه  -4- 3-3

به نسبت كل دانشجويان) انجمنهاي علمي  
  )و زبانICDL و  IT (درصد دانشجويان شركت كننده در كلاسهاي مهارتهاي فوق برنامه -4- 4-3
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  دانشجو : 4عامل 
  تعامل دانشجويان با اعضاي هيات علمي   -4-4ملاك 

  :نشانگرها 
  ص برنامه زمان بندي مشخص براي مشاوره و راهنمايي پايان نامه توسط استاد و اعلام قبلي آن اختصا -4- 1-4
  امكان دسترسي دانشجويان به اساتيد در زمان هاي اعلام شده -4- 2-4
  رضايت دانشجويان از ميزان و نحوه راهنمايي و مشاوره اعضاي هيات علمي -4- 3-4
  ات با دانشجويان در دفتر كارتوجه هيات علمي به ساعات ملاق -4- 4-4
  ميزان مشاركت دانشجويان در طرحهاي پژوهشي -4- 5-4
  تعداد مقالات علمي مشترك دانشجويان با اعضاي هيات علمي -4- 6-4
  

  دانشجو : 4عامل 
  و بازار كار اختصاصي گروه علاقه و آگاهي دانشجويان به رشته تحصيلي  -4-5ملاك 

  :نشانگرها 
  اختصاصي گروه ات رشته تحصيلي به دانشجويان جديدالورودمعرفي مشخص  -4- 1-5
  به رشته تحصيلياختصاصي گروه بررسي علاقه دانشجويان  -4- 2-5
  از رشته تحصيلي و بازار كار اختصاصي گروه آگاهي دانشجويان -4- 3-5
  

  دانشجو : 4عامل 
  نظر دانشجويان در باره گروه  -4-6ملاك 

  :نشانگرها 
  دانشجويان از مديريت گروه ميزان رضايت -4- 1-6
  ميزان رضايت دانشجويان از برنامه ريزي درسي گروه -4- 2-6
  يادگيريچ/ ميزان رضايت دانشجويان از راهبردهاي ياددهي -4- 3-6
  ميزان رضايت دانشجويان از امكانات و تجهيزات آموزشي -4- 4-6
  ميزان رضايت دانشجويان از امكانات رفاهي دانشجويان -4- 5-6
  ميزان رضايت دانشجويان از كميته پايان نامه و راهنمايي پايان نامه  -4- 6-6
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  دانشجو : 4عامل 
  فعاليتهاي پژوهشي دانشجويان  -4-7ملاك 

  :نشانگرها 
  دانشجويان مشغول در طرحهاي پژوهشي -4- 1-7
  مقالات علمي دانشجويان -4- 2-7
  ميزان شركت دانشجويان در انجمن هاي علمي -4- 3-7
  ستفاده از منابع كتابخانها -4- 4-7

  
  

  بازدهي/ راهبردهاي يادگيري: 5عامل 
  الگوها و روش تدريس  -5-1ملاك 

  :نشانگرها 
  تناسب روش تدريس با محتواي درس -5- 1-1
  استفاده از طرح درس -5- 2-1
  تصريح قابليتهاي مورد انتظار در طرح درس -5- 3-1
  )حركتي  -شناختي، عاطفي و رواني ( ري حيطه يادگي 3شفاف بودن اهداف آموزشي در  -5- 4-1
  ...)مشاركتي، تعاملي، و ( نسبت استفاده اعضاي هيات علمي از روشهاي سنتي و روشهاي نوين  -5- 5-1
  ميزان شركت اعضاي هيات علمي در كارگاه هاي روش تدريس -5- 6-1
  ميزان توجه استاد به تفاوتهاي فردي دانشجويان -5- 7-1
   

  
  بازدهي/ ي يادگيريراهبردها: 5عامل 

  استفاده از منابع و وسايل آموزشي  -5-2ملاك 
  :نشانگرها 

  استفاده هيات علمي از منابع و وسايل كمك آموزشي -5- 1-2
  استفاده مطلوب هيات علمي از وسايل كمك آموزشي متناسب با محتواي درس -5- 2-2
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  زشياستفاده از امكانات اينترنت، كامپيوتر و سي دي هاي آمو -5- 3-2
  استفاده از كتابخانه -5- 4-2
  رضايت دانشجويان در استفاده از وسايل كمك آموزشي -5- 5-2
  

  
  بازدهي/ راهبردهاي يادگيري: 5عامل 

  چگونگي ارزيابي پيشرفت تحصيلي  -5-3ملاك 
  :نشانگرها 

  دارابودن برنامه مشخص براي فرايند ارزيابي دانشجويان -5- 1-3
  در شروع درس) اوليه(ي انجام ارزيابي تشخيص -5- 2-3
  انجام ارزيابي تكويني با هدف شناسايي مشكلات درسي دانشجويان -5- 3-3
  انجام ارزيابي پاياني بر اساس آزمونهاي استاندارد -5- 4-3
  گذراندن كارگاه ارزيابي  اعضاي هيات علمي -5- 5-3
  
  

  بازدهي/ راهبردهاي يادگيري: 5عامل 
  تايج ارزشيابياستفاده از بازخورد ن  -5-4ملاك 

  :نشانگرها 
  وجود مستندات ارزشيابي كلاسهاي درسي اعضاي هيات علمي -5- 1-4
  سازوكار بررسي نتايج ارزشيابي هيات علمي و تنظيم گزارش -5- 2-4
  يابي دانشجويانسازوكار بررسي نتايج ارز -5- 3-4
  سازوكار بررسي تحليل آزمون هاي پاياني -5- 4-4
  هيات علمي بر اساس نتايج ارزشيابي آنان... ق و وجود سازوكار تشوي -5- 5-4
   

  
  
  



 
 
 
 
 
 

 20

  امكانات و تجهيزات آموزشي :  6عامل 
  فضاهاي آموزشي و اداري گروه با دوره و رشته -6-1ملاك 

  :نشانگرها 
  استفاده بهينه از فضاهاي آموزشي موجود توسط گروه -6- 1-1
  تناسب فضاي اداري با نيازها و فعاليتهاي گروه -6- 2-1
  استفاده بهينه از فضاهاي اداري موجود در گروه -6- 3-1
  فضاهاي اختصاصي براي دانشجويان تحصيلات تكميلي -6- 4-1
  )سالن كنفرانس ، سالن امتحانات(تناسب فضاي آموزشي  -6- 5-1
  

  
  
  

  امكانات و تجهيزات آموزشي :  6عامل 
  كتابخانه و سيستم اطلاع رساني -6-2ملاك 

  :نشانگرها 
  با تعداد دانشجويان اختصاصي گروه سب فضاي كتابخانهتنا -6- 1-2
  )كتابهاي مرجع و روزآمد( با نيازهاي دانشجويان  اختصاصي گروه تناسب كتابهاي كتابخانه -6- 2-2
  تناسب مجلات علمي داخلي و خارجي با نياز گروه -6- 3-2
  استفاده از سيستم هاي رايانه اي -6- 4-2
  و مركز اطلاع رساني صاصي گروهاخت ساعات كار كتابخانه -6- 5-2
  )تايپ و تكثير(  اختصاصي گروه ارائه امكانات پشتيباني كتابخانه -6- 6-2
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  امكانات و تجهيزات آموزشي :  6عامل 
  امكانات و خدمات رايانه اي -6-3ملاك 

  :نشانگرها 
  تناسب امكانات و خدمات رايانه اي با نيازهاي گروه -6- 1-3
  ضاي هياتعلمي و دانشجويان از امكانات و خدمات رايانه اياستفاده اع -6- 2-3
  تناسب مجلات علمي داخلي و خارجي با نياز گروه -6- 3-3
  وجود متخصص و مسئول كامپيوتر در سايت -6- 4-3
  دسترسي به اينترنت و شيكه هاي اطلاع رساني -6- 5-3
  تناسب فضاي سايت كامپيوتري با تعداد دانشجويان -6- 6-3
  

 
 
 
 
 
 

  امكانات و تجهيزات آموزشي :  6امل ع
  كارگاه ها و آزمايشگاهها -6-4ملاك 

  :نشانگرها 
  فضاي آزمايشگاه متناسب با رشته هاي تحصيلي گروه -6- 1-4
  تناسب امكانات كارگاه ها و آزمايشگاه با دروس عملي -6- 2-4
  سازوكار تجهيز بموقع وسايل آزمايشگاهي -6- 3-4
  به آزمايشگاه و كارگاهدسترسي دانشجويان  -6- 4-4
  حضور مسئول يا كارشناس به منظور استفاده بهينه دانشجويان از آزمايشگاه و كارگاه -6- 5-4
  

  
  
  



 
 
 
 
 
 

 22

  امكانات و تجهيزات آموزشي :  6عامل 
  امكانات سمعي و بصري -6-5ملاك 

  :نشانگرها 
  فراهم سازي بموقع وسايل كمك آموزشي -6- 1-5
  نيازهاي گروهتناسب وسايل آموزشي با  -6- 2-5
  به روز بودن وسايل آموزشي گروه -6- 3-5
  وجود برنامه مدون براي استفاده از وسايل آموزشي -6- 4-5
  

 
  پاياننامه ها، فرصتهاي مطالعاتي و سمينارها :  7عامل 

  كيفيت پاياننامه ها -7-1ملاك 
  :نشانگرها 

  وجود مستندات مربوط به آئين نامهو مقررات پايان نامه -7- 1-1
  ميزان رعايت آئين نامه و مقررات پايان نامه توسط اعضاي گروه -7- 2-1
  برنامه ريزي مدون در خصوص ارزشيابي تكويني پايان نامه -7- 3-1
  استفاده از اساتيد همسان ساير گروههاي همسان در راهنمايي و مشاوره پايان نامه -7- 4-1
  تناسب عناوين پايان نامه ها با تخصص اعضاي كميته -7- 5-1
  وجود سازوكار در خصوص استفاده از نتايج پايان نامه ها -7- 6-1
  
  

  دانش آموختگان:  8عامل 
  نظر مديران در باره توانايي هاي دانش آموختگان -8-1ملاك 

  :نشانگرها 
  رضايت مديران از سطح دانش فارغ التحصيلان -8- 1-1
  رضايت مديران از مهارتهاي تخصصي دانش آموختگان -8- 2-1
  رضايت مديران از علاقه به كار و تعهد و وجدان كار -8- 3-1
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 رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 

 رسالت و اهداف گروه -1-1ملاك 

 مطلوب  عنوان نشانگر شماره نشانگر
 Ĥنسبت
 مطلوب

 نامطلوب

       گروهوجود سند رسالت و اهداف در 1-1-1
       شركت نماينده دانشجويان در جلسه شوراي آموزشي گروه  1-1- 2
        دستورالعمل هاي تدوين شده در گروه بمنظور بررسي ميزان تحقق اهداف گروه  1-1- 3
جلسات تشكيل شده با حضور اعضاي هيات علمي و دانشجويان در خصوص   1-1- 4

       آشنايي با اهداف گروه
       ماي آموزش براي هريك از مقاطع و رشته تحصيلي در گروهتهيه راهن  1-1- 5
      ها و صلاحيتهاي مورد انتظار از دانش آموختگان تصريح قابليت  1-1- 6
        مدون براي پايش برنامه هاي آموزشي مبتني بر اهداف و رسالت وجود نظام  1-1- 7

  
  

 رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 

  يت گروهمدير -1-2ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

    مرتبه علمي مدير گروه 1-2-1
    حضور مدير گروه 2-1- 2
    رعايت مقررات و آئين نامه هاي آموزشي 2-1- 3
    تشكيل بموقع كلاسهاي درسي بر اساس برنامه درسي مدون و تقويم دانشگاهي 2-1- 4
    آئين نامه در خصوص ارائه دروس اعضاي هيات علميرعايت  2-1- 5
   برقراري نظم و هماهنگي درگروه براي حضور بموقع و كامل هيات علمي و كاركنان  2-1- 6
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 در محل

    تشكيل منظم جلسات شوراي آموزشي گروه 2-1- 7
    نظارت بر سيستم مديريت اطلاعات 2-1- 8
    ز برنامه ها و فعاليتهاي مديريت گروهميزان رضايت هيات علمي ا  2-1- 9
    ميزان رضايت دانشجويان از برنامه ها و فعاليتهاي مديريت گروه  1- 10-2
    مستندات شرح وظايف هيات علمي  1- 11-2
    انجام مستمر ارزيابي دروني گروه  1- 12-2
    گزارش عملكرد و فعاليتهاي آموزشي در گروه  1- 13-2
     رابودن برنامه مدون جهت مشاركت هيات علمي در برنامه ريزي آموزشيدا  1- 14-2
     دارابودن برنامه مدون جهت مشاركت دانشجو در برنامه ريزي آموزشي  1- 15-2

  
  
  
  
  

 رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 

  برنامه توسعه و گسترش رشته ها و مقاطع در گروه  -1-3ملاك 

مطلوب ان نشانگرعنوشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

    سال اخير5تاسيس رشته هاي مبتني بر نيازهاي منطقه در 1-3-1
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  رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 
  روند توسعه منابع گروه  -1-4ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

1-4-1     اي هيات علميروند توسعه تعداد اعض 
    سال اخير5روند تبديل وضعيت اعضاي هيات علمي در 4-1- 2
    سال اخير5تدوين برنامه توسعه نيروي انساني متخصص مورد نياز گروه در 4-1- 3
    تدوين برنامه مدون براي توسعه فعاليتهاي آموزشي و پژوهشي گروه  4-1- 4
    سال اخير5امكانات و تجهيزات درروند توسعه منابع فيزيكي،  4-1- 5

  
  

 رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 

  آئين نامه ها و مصوبات گروه  -1-5ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

1-5-1     وجود آئين نامه ها و ضوابط مدون در گروه براي دروس و پايان نامه ها 
    آئين نامه ها و مفاد آن پرسش از مدير گروه اجراي 5-1- 2
    اجراي آئين نامه ها و مفاد آن پرسش از اعضاي هيات علمي 5-1- 2
    اجراي آئين نامه ها و مفاد آن پرسش از معاون آموزشي دانشكده 5-1- 2
    اجراي آئين نامه ها و مفاد آن پرسش از رئيس دانشكده 5-1- 2
    آئين نامه ها و مفاد آن پرسش از رئيس اداره آموزش دانشكدهاجراي  5-1- 2
    وجود دستورالعمل نحوه نگارش پايان نامه هاي دانشجويان 5-1- 3
رعايت و پايبندي اعضاي هيات علمي و كاركنان به آئين نامه ها و ضوابط موجود  5-1- 4

 )توسط مدير گروه (
   

ت علمي و كاركنان به آئين نامه ها و ضوابط موجود رعايت و پايبندي اعضاي هيا 5-1- 4
 )پرسش از اعضاي هيات علمي (

   
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رعايت و پايبندي اعضاي هيات علمي و كاركنان به آئين نامه ها و ضوابط موجود  5-1- 4
 )پرسش از معاون آموزشي دانشكده 

   

و ضوابط موجو د رعايت و پايبندي اعضاي هيات علمي و كاركنان به آئين نامه ها 5-1- 4
 )پرسش از رئيس اداره آموزش (

   

رعايت و پايبندي اعضاي هيات علمي و كاركنان به آئين نامه ها و ضوابط موجود  5-1- 4
 )پرسش از رئيس دانشكده(

   

  
  

  رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 
  مشاركت اعضاي هيات علمي در برنامه ريزي آموزشي  -1-6ملاك 

مطلوب عنوان نشانگره نشانگرشمار
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

1 -6-1     نحوه مشاركت اعضاي هيات علمي در تنظيم برنامه هاي آموزشي 
ميزان مشاركت اعضاي هيات علمي در تنظيم برنامه هاي آموزشي و سرفصل  6-1- 2

    دروس

و مسايل آموزشي نظارت شوراي گروه بر نحوه ارائه دروس و تشكيل منظم كلاسها 6-1- 3
    )پرسش از مدير گروه(ترم جاري

نظارت شوراي گروه بر نحوه ارائه دروس و تشكيل منظم كلاسها و مسايل آموزشي  6-1- 3
    )پرسش از اعضاي هيات علمي (ترم جاري

نظارت شوراي گروه بر نحوه ارائه دروس و تشكيل منظم كلاسها و مسايل آموزشي  6-1- 3
    )از رئيس اداره آموزش  پرسش(ترم جاري

نظارت شوراي گروه بر نحوه ارائه دروس و تشكيل منظم كلاسها و مسايل آموزشي  6-1- 3
    )پرسش از معاون آموزشي (ترم جاري

نظارت شوراي گروه بر نحوه ارائه دروس و تشكيل منظم كلاسها و مسايل آموزشي  6-1- 3
    )پرسش از رئيس دانشكده(ترم جاري

    معيارهاي كيفيت پايان نامه ها و طرحهاي پژوهشي 6-1- 4
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  رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 
  )موردي براي گروه ندارد(امكانات مالي مورد نياز گروه  -1-7ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

1 -7-1     بودجه گروهوجود برنامه مالي گروه در جهت هزينه كردن 
    كفايت بودجه گروه براي تامين امكانات و تجهيزات مورد نياز 7-1- 2
    سرانه هزينه هاي آموزشي به تفكيك دانشجو، دوره ها و رشته ها 7-1- 3

  
  رسالت، اهداف و جايگاه سازماني:  1عامل 

  فعاليتهاي برون دانشگاهي -1-8ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
سبتĤ ن

مطلوب
نامطلوب

1 -8-1 تعداد اعضاي هيات علمي كه در مشاوره و راهنمايي پايان نامه ها با ساير گروه  
 .هاي دانشكده و دانشگاه همكاري دارند

   

تعداد اعضاي هيات علمي كه در ارائه دروس با ساير دانشكده ها و دانشگاه و  8-1- 2
    .سازمانهاي ذيربط همكاري دارند

ميزان همسويي فعاليتهاي برون گروهي اعضاء با رسالت و اهداف گروه و تخصص  8-1- 3
    آنها

تعداد اعضاي گروه كه در جلسات مشاوره اي سازمان هاي ذيربط و انجمن ها  8-1- 4
 .شركت مي نمايند

   

ميزان اعتبار جذب شده توسط دستگاه هاي ذيربط از طريق همكاري اعضاي هيات  8-1- 5
 علمي

   

تعدادساعاتي كه اعضاي گروه در جلسات ساير سازمانها و انجمن ها بمنظور   8-1- 6
     .خدمات مشاوره اي شركت مي كنند

تعداد ساعاتي كه اعضاي گروه در ساير دستگاه ها و سازمانها به فعاليتهاي خارج از   8-1- 7
     .تخصص خود مي پردازند
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  هاي درسي و غيردرسيبرنامه هاي آموزشي و برنامه :  2عامل 
  دوره هاي آموزشي و اهداف آن   -2-1ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

1 -1-2     وجود برنامه ها و دوره هاي جديد آموزشي و بازآموزي براساس نيازها 
    انطباق دوره ها با اهداف و رسالت گروه 1-2- 2
    در دانشجويان)ارتقاء دانش(در ايجاد پايه علمي قابل قبولكفايت برنامه درسي 1-2- 3
    )انجام قابليتهاي كار(كفايت برنامه درسي در ارتقاء مهارتها 1-2- 4
    كفايت برنامه در ايجاد تعهد، اخلاق حرفه اي و مسئوليت پذيري 1-2- 5

  
  
  
  

  سيبرنامه هاي آموزشي و برنامه هاي درسي و غيردر:  2عامل 
  تناسب رشته ها ي تحصيلي با تخصص اعضاي هيات علمي  -2-2ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

1 -2-2     تناسب رشته هاي تحصيلي گروه با تخصص اعضاي هيات علمي 

    تناسب رشته هاي تحصيلي با تعداد اعضاي هيات علمي 2-2- 2
    روه با تعداد كاركنان و كارشناسانتناسب رشته هاي گ 2-2- 3

 موردي در گروه ندارد تناسب رشته هاي تحصيلي با امكانات آزمايشگاهي 2-2- 4

     )، زبان انگليسي، روش تحقيق IT(وجود دروس غيرمرتبط با رشته 2-2- 5

   NON CORE( (وجود و ارائه واحدهاي انتخابي يا غيرمحور  2-2- 6
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  رنامه هاي آموزشي و برنامه هاي درسي و غيردرسيب:  2عامل 
  ضرورت بازنگري برنامه درسي و دوره هاي آموزشي  -2-3ملاك 

  

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

1 -3-2     تناسب برنامه هاي درسي با نيازهاي جامعه از نظر هيات علمي 

    هاي جامعه از نظر دانشجوتناسب برنامه هاي درسي با نياز 3-2- 2

    تناسب برنامه هاي درسي با نيازهاي جامعه از نظر دانش آموختگان 3-2- 3

    انطباق دروس با آخرين دستاوردهاي رشته 3-2- 4

    توجه اعضاي هيات علمي به سرفصلهاي مصوب دروس 3-2- 5

  
  

  هيات علمي : 3عامل 
  تركيب اعضاي هيات علمي   -3-1ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -1-3     تركيب اعضاي هيات علمي گروه از نظر مرتبه علمي 
    نسبت اعضاي هيات علمي به دانشجويان به تفكيك مقاطع 1-3- 2
 موردي در گروه ندارد نسبت اعضاي هيات علمي تمام وقت به پاره وقت 1-3- 3
    ت علمي با رشته هاي تحصيلي و دوره هاي تحصيليتناسب هيا 1-3- 4
    ...)برتر و(ميزان استفاده گروه از اعضاي هيات علمي مدعو 1-3- 5
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 هيات علمي : 3عامل 

  فعاليتهاي آموزشي هيات علمي   -3-2ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -2-3     يس شده اعضاي هيات علمي در هر ترم بطور متوسطتعداد واحدهاي تدر 
    تناسب واحدهاي تدريس شده اعضاي هيات علمي بر اساس تخصص 2-3- 2
    پايان نامه هاي اساتيد راهنما از نظر تعداد آنها 2-3- 3
    سال اخير2متوسط تعداد كارگاه هاي گذرانده شده هيات علمي در 2-3- 4

  
  
  

  علمي  هيات: 3عامل 
   فعاليتهاي پژوهشي هيات علمي  -3-3ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -3-3     سال گذشته2سرانه تعداد طرحهاي پژوهشي پايان يافته در 
 3در ) تاليف و ترجمه(متوسط تعداد كتاب منتشر شده توسط اعضاي هيات علمي 3-3- 2

    سال گذشته

داخلي و (پژوهشي/عداد مقالات چاپ شده اعضاء در مجلات معتبر علمي 3-3- 3
    سال گذشته 3در ) خارجي

    سال گذشته2تعداد مقالات ارائه شده در مجامع علمي داخلي و خارجي در 3-3- 4
    سرانه تعداد داوري مقالات و كتاب توسط اعضاي هيات علمي 3-3- 5
     سال گذشته3هاي اجرايي و علمي سمينارها و كنفرانسها درعضويت در هيات  3-3- 6
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  هيات علمي : 3عامل 
  فعاليتهاي اجرائي هيات علمي   -3-4ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -4-3     )داخلي و خارجي(ميزان عضويت در انجمن هاي علمي 
    هاي ممتحنه و ارزشيابيميزان عضويت در هيات 4-3- 2
    ميزان عضويت در شوراهاي خارج از گروه در سطح دانشكده و دانشگاه 4-3- 3
    همكاري در فعاليتهاي اجرايي در خارج از دانشگاه 4-3- 4

  
  

  هيات علمي : 3عامل 
  ويژگي هاي عضو هيات علمي و روند ارتقاء   -3-5ملاك 

وبمطل عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -5-3     سن اعضاي هيات علمي 
    وضعيت استخدامي اعضاي هيات علمي 5-3- 2
    رتبه علمي اعضاي هيات علمي 5-3- 3
    ارتقاء اعضاي هيات علمي 5-3- 4
    ترفيع اعضاي هيات علمي  5-3- 5
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  دانشجو : 4عامل 
  دانشجويان پذيرش وپيشرفت تحصيلي   -4-1ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -1-4     تناسب دانشجويان پذيرفته شده تحصيلات تكميلي به تعداد اعضاي هيات علمي 
    ميزان دانشجويان استعدادهاي درخشان گروه به نسبت كل دانشجويان 1-4- 2
    ات و تجهيزات آموزشيتناسب تعداد پذيرفته شدگان با امكان 1-4- 3
    ميانگين معدل دانشجويان گروه بر حسب مقاطع تحصيلي 1-4- 4
نسبت دانشجويان مشروطي ، انصرافي، اخراجي به كل دانشجويان در هر مقطع  1-4- 5

     تحصيلي

  
 

 دانشجو : 4عامل 

   تركيب و توزيع دانشجويان  -4-2ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
سبتĤ ن

مطلوب
نامطلوب

  1 -2-4 بر اساس ماهيت رشته (توزيع دانشجويان پذيرفته شده در مقاطع تحصيلي مختلف 
 )و تعداد هيات علمي تنظيم مي شود

   

بر اساس ماهيت رشته تنظيم (نسبت دانشجويان پسر و دختر در هر رشته تحصيلي 2-4- 2
    )مي شود

    ر مقطع و رشتهتعداد فارغالتحصيلان در ه 2-4- 3
  
  
  
  
  



 
 
 
 
 
 

 33

  دانشجو : 4عامل 
  مشاركت دانشجو در برنامه هاي آموزشي گروه  -4-3ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -3-4     درصد دانشجويان شركت كننده در ارزشيابي استاد 
    شركت دانشجويان در جلسات برنامه ريزي آموزشي 3-4- 2
المپيادهاي علمي، (درصد دانشجويان شركت كننده در فعاليتهاي فوق برنامه 3-4- 3

به نسبت كل ) زيارتي و انجمنهاي علمي - تفريحي -ورزشي، اردوهاي فرهنگي
 دانشجويان

   

و ICDL و  IT(درصد دانشجويان شركت كننده در كلاسهاي مهارتهاي فوق برنامه  3-4- 4
     )زبان

  
  
  

  شجو دان: 4عامل 
  تعامل دانشجويان با اعضاي هيات علمي   -4-4ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -4-4 اختصاص برنامه زمان بندي مشخص براي مشاوره و راهنمايي پايان نامه توسط  
 استاد و اعلام قبلي آن

   

    اي اعلام شدهامكان دسترسي دانشجويان به اساتيد در زمان ه 4-4- 2
    رضايت دانشجويان از ميزان و نحوه راهنمايي و مشاوره اعضاي هيات علمي 4-4- 3
    توجه هيات علمي به ساعات ملاقات با دانشجويان در دفتر كار 4-4- 4
    ميزان مشاركت دانشجويان در طرحهاي پژوهشي  4-4- 5
    اعضاي هيات علميتعداد مقالات علمي مشترك دانشجويان با  4-4- 6
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  دانشجو : 4عامل 
  و بازار كار اختصاصي گروه علاقه و آگاهي دانشجويان به رشته تحصيلي  -4-5ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -5-4     اختصاصي گروهمعرفي مشخصات رشته تحصيلي به دانشجويان جديدالورود 
    به رشته تحصيلياختصاصي گروهقه دانشجويانبررسي علا 5-4- 2

    و بازار كاراختصاصي گروهآگاهي دانشجويان از رشته تحصيلي 5-4- 3

  
  

  
  دانشجو : 4عامل 

  نظر دانشجويان در باره گروه  -4-6ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -6-4     مديريت گروهميزان رضايت دانشجويان از 
    ميزان رضايت دانشجويان از برنامه ريزي درسي گروه 6-4- 2
    يادگيريچ/ميزان رضايت دانشجويان از راهبردهاي ياددهي 6-4- 3
    ميزان رضايت دانشجويان از امكانات و تجهيزات آموزشي 6-4- 4
    ميزان رضايت دانشجويان از امكانات رفاهي دانشجويان 6-4- 5
    ميزان رضايت دانشجويان از كميته پايان نامه و راهنمايي پايان نامه 6-4- 6
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  دانشجو : 4عامل 
  فعاليتهاي پژوهشي دانشجويان  -4-7ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -7-4     دانشجويان مشغول در طرحهاي پژوهشي 
    نشجويانمقالات علمي دا 7-4- 2
    ميزان شركت دانشجويان در انجمن هاي علمي 7-4- 3
    استفاده از منابع كتابخانه 7-4- 4

  
  
  

  بازدهي/ راهبردهاي يادگيري : 5 عامل
  الگوها و روش تدريس  -5-1ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -1-5     رستناسب روش تدريس با محتواي د 
    استفاده از طرح درس 1-5- 2
    تصريح قابليتهاي مورد انتظار در طرح درس 1-5- 3
  -شناختي، عاطفي و رواني (حيطه يادگيري3شفاف بودن اهداف آموزشي در 1-5- 4

 )حركتي
   

مشاركتي، ( نسبت استفاده اعضاي هيات علمي از روشهاي سنتي و روشهاي نوين  1-5- 5
     ...)و  تعاملي،

    ميزان شركت اعضاي هيات علمي در كارگاه هاي روش تدريس  1-5- 6
    ميزان توجه استاد به تفاوتهاي فردي دانشجويان  1-5- 7
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  بازدهي/ راهبردهاي يادگيري : 5عامل 
  استفاده از منابع و وسايل آموزشي  -5-2ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

مطلوبنا

  1 -2-5     استفاده هيات علمي از منابع و وسايل كمك آموزشي 
    استفاده مطلوب هيات علمي از وسايل كمك آموزشي متناسب با محتواي درس 2-5- 2
    استفاده از امكانات اينترنت، كامپيوتر و سي دي هاي آموزشي 2-5- 3
    استفاده از كتابخانه 2-5- 4
    جويان در استفاده از وسايل كمك آموزشيرضايت دانش 2-5- 5

  
 
 
 

  بازدهي/ راهبردهاي يادگيري : 5عامل 
  چگونگي ارزيابي پيشرفت تحصيلي  -5-3ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -3-5     دارابودن برنامه مشخص براي فرايند ارزيابي دانشجويان 
    در شروع درس)اوليه(ي تشخيصيانجام ارزياب 3-5- 2
    انجام ارزيابي تكويني با هدف شناسايي مشكلات درسي دانشجويان 3-5- 3
    انجام ارزيابي پاياني بر اساس آزمونهاي استاندارد 3-5- 4
    گذراندن كارگاه ارزيابي  اعضاي هيات علمي 3-5- 5
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  بازدهي/ راهبردهاي يادگيري: 5عامل 
  استفاده از بازخورد نتايج ارزشيابي  -5-4ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -4-5     وجود مستندات ارزشيابي كلاسهاي درسي اعضاي هيات علمي 
    ساز و كار بررسي نتايج ارزشيابي هيات علمي و تنظيم گزارش 4-5- 2
    بي دانشجويانياساز و كار بررسي نتايج ارز 4-5- 3
    ساز و كار بررسي تحليل آزمون هاي پاياني 4-5- 4
    هيات علمي بر اساس نتايج ارزشيابي آنان...وجود ساز و كار تشويق و 4-5- 5

  
  

  امكانات و تجهيزات آموزشي :  6عامل 
  فضاهاي آموزشي و اداري گروه با دوره و رشته -6-1ملاك 

مطلوب گرعنوان نشانشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -1-6     استفاده بهينه از فضاهاي آموزشي موجود توسط گروه 
    تناسب فضاي اداري با نيازها و فعاليتهاي گروه 1-6- 2
    استفاده بهينه از فضاهاي اداري موجود در گروه 1-6- 3
    فضاهاي اختصاصي براي دانشجويان تحصيلات تكميلي 1-6- 4
    )سالن كنفرانس، سالن امتحانات(تناسب فضاي آموزشي 1-6- 5

  
  
  
  
  
  



 
 
 
 
 
 

 38

  
  امكانات و تجهيزات آموزشي :  6عامل 

  كتابخانه و سيستم اطلاع رساني -6-2ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -2-6     با تعداد دانشجوياناختصاصي گروهتناسب فضاي كتابخانه 
كتابهاي مرجع و (با نيازهاي دانشجوياناختصاصي گروهتناسب كتابهاي كتابخانه 2-6- 2

    )روزآمد

    تناسب مجلات علمي داخلي و خارجي با نياز گروه 2-6- 3
    استفاده از سيستم هاي رايانه اي 2-6- 4
    و مركز اطلاع رسانياختصاصي گروهساعات كار كتابخانه 2-6- 5
    )تايپ و تكثير(ارائه امكانات پشتيباني كتابخانه  2-6- 6

  
  

  امكانات و تجهيزات آموزشي :  6عامل 
  امكانات و خدمات رايانه اي -6-3ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -3-6     تناسب امكانات و خدمات رايانه اي با نيازهاي گروه 
    ه اعضاي هياتعلمي و دانشجويان از امكانات و خدمات رايانه اياستفاد 3-6- 2
    تناسب مجلات علمي داخلي و خارجي با نياز گروه 3-6- 3
 موردي ندارد وجود متخصص و مسئول كامپيوتر در سايت 3-6- 4

    دسترسي به اينترنت و شيكه هاي اطلاع رساني 3-6- 5
 نداردموردي  با تعداد دانشجويانتناسب فضاي سايت كامپيوتري 3-6- 6
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 امكانات و تجهيزات آموزشي :  6عامل 

  كارگاه ها و آزمايشگاهها -6-4ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -4-6  فضاي آزمايشگاه متناسب با رشته هاي تحصيلي گروه 

 موردي براي گروه ندارد 

 رگاه ها و آزمايشگاه با دروس عمليتناسب امكانات كا 4-6- 2

 ساز و كار تجهيز بموقع وسايل آزمايشگاهي 4-6- 3

 دسترسي دانشجويان به آزمايشگاه و كارگاه 4-6- 4

حضور مسئول يا كارشناس به منظور استفاده بهينه دانشجويان از آزمايشگاه و  4-6- 5
 كارگاه

  
  

  امكانات و تجهيزات آموزشي :  6عامل 
  امكانات سمعي و بصري -6-5ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -5-6     فراهم سازي بموقع وسايل كمك آموزشي 
    تناسب وسايل آموزشي با نيازهاي گروه 5-6- 2
    به روز  بودن وسايل آموزشي گروه 5-6- 3
    ل آموزشيوجود برنامه مدون براي استفاده از وساي 5-6- 4
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 پاياننامه ها، فرصتهاي مطالعاتي و سمينارها :  7عامل 

  كيفيت پاياننامه ها -7-1ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -1-7     و مقررات پايان نامهوجود مستندات مربوط به آئين نامه 
    )توسط اعضاي گروه(ت پايان نامهميزان رعايت آئين نامه و مقررا 1-7- 2
    )ميزان رعايت آئين نامه و مقررات پايان نامه توسط معاون پژوهشي 1-7- 2
    برنامه ريزي مدون در خصوص ارزشيابي تكويني پايان نامه 1-7- 3
    استفاده از اساتيد همسان ساير گروههاي همسان در راهنمايي و مشاوره پايان نامه 1-7- 4
    تناسب عناوين پايان نامه ها با تخصص اعضاي كميته 1-7- 5
    وجود ساز و كار در خصوص استفاده از نتايج پايان نامه ها  1-7- 6

  
  
  
  

  دانش آموختگان:  8عامل 
  نظر مديران در باره توانايي هاي دانش آموختگان -8-1ملاك 

مطلوب عنوان نشانگرشماره نشانگر
 Ĥنسبت
مطلوب

نامطلوب

  1 -1-8     )پرسش از مدير گروه (رضايت مديران از سطح دانش فارغ التحصيلان 
  1 -1-8     )پرسش از معاون آموزشي گروه(رضايت مديران از سطح دانش فارغ التحصيلان 
  1 -1-8     )پرسش از آموزشي دانشكده(رضايت مديران از سطح دانش فارغ التحصيلان 
  1 -1-8     )پرسش از رئيس دانشكده (از سطح دانش فارغ التحصيلانرضايت مديران  

    ) پرسش از مدير گروه (رضايت مديران از مهارتهاي تخصصي دانش آموختگان 1-8- 2
   پرسش از معاون آموزشي (رضايت مديران از مهارتهاي تخصصي دانش آموختگان 1-8- 2
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 )گروه

معاون آموزشي پرسش از(نش آموختگانرضايت مديران از مهارتهاي تخصصي دا 1-8- 2
    )دانشكده

    )رئيس دانشكده پرسش از(رضايت مديران از مهارتهاي تخصصي دانش آموختگان 1-8- 2
    )مدير گروه پرسش از(رضايت مديران از علاقه به كار و تعهد و وجدان كار 1-8- 3
معاون آموزشي پرسش از(رضايت مديران از علاقه به كار و تعهد و وجدان كار 1-8- 3

    )گروه

معاون آموزشي پرسش از(رضايت مديران از علاقه به كار و تعهد و وجدان كار 1-8- 3
    )دانشكده

     )رئيس دانشكدهپرسش از(علاقه به كار و تعهد و وجدان كاررضايت مديران از 1-8- 3
  
  


